BEABEB I

FENDAHULUAN

i.1 LATAR BELAKANG MASALAH

BT Hadak MNEL Co. adalah Badan Usaha Milik  HNegara

dimana statusnya sebagal anak perusahaan dari
Fertamina yvang mendapat tugas  untuk  mengolab
tambang negara vyang berbentuk gas alam  untuk
dalam berntuk cair vang disebult Natural Gas
dan  FT  Badak NGL Co. ini berlokasi di

?

propinsi  Kalimantan Timur. Jumlah ke gdari FT

Hadak NOEL  Co. pada bulan Mei 1 atat sebanvak

2E54 orang.

Suatu perusahaan dapa erop@rasi dengan baik bila
baryvawannya bekeria deffgan b wla. Oleh karena 1ltu
FT O Badak NEL Co. sanga mahperhatikan  kesejahteraan

bagli Karyawannya. seijahteraan karyawan ini  tidak

terlepas darid litas fasilitas kesebatan bagl
Earyawan \argaAdari karyawan'tersebut. |
tasi masalah kesehatan  bagil karyawén
nya  tersebut maka perusahaan mEmparTy al
it mendiri yvang mana tugasnya untuk mengatasi
salah kesehatan bagi karvawan dan keluarganya, mErha
fungsi sosial vang lain. |

Administrasi pasien rumah sakit FT Badak NGL  Co.

saat ini  masih kurang rapi  karena ditangani secara



manual  sehingga laporan hasil suatu diagnosa Seorang
pasien sangat lambat diterima oleh yang berwenang’
menanganinya dan  juga keterlambatan laporan laporan
kepada perusahaan maupun pemerintan.

Herpiiak dengan adanya keiadian  tersebut diata®

maka penulis  berkeinginan  untuk m@adikit e
mishemn vang ada dan  mencoba meEra ko
Frramah

permasalahan yang ada sehingga pengoperasia

sakit tersebut berialan lancar.

FERMASAL AHAN

1.7.1 IDENTIFIKASI MASALAH
Fadae rumah & Hak NEL Co. ind  dibagi

Sistem sistem tersebut

Gudang .

em BRI
Sistem Laboratorium Klinik.
6. Sistem Poliklinik.

Distem Apotik.

~j
E

Dan struktur sistem Medical Department dapat

dilihat pada Gambar 1.1.




MEDICAL DEFT.
PT BADAK NGL Co.
BONTANG - KALTIM

¥
l l l ¥ l l
SISTEN SISTEH SISTEM SISTEN SISTEH SISTEN
FOLI LABORAT | |[HIPERKES BXIA BUTANG AFOTIX

. diatas
adalah  sejajar namun sist torium hanya
menerima  pasien  daril sl Foli  atauw  sistem
BEIA. Jdacli apabil akan me ] akukan

diharuskan mEmiaka

e senpit permasalahan maka  penulis
pada sistem Laboratorium Elinih. Jaddd
hanya akan membahas masalah  vang hanya
s-hubungan dengan sistem laboratorium Elimik.

Dari hasil survey yang dilakukan pada P
sakit PT. Badak NGL Co. ini  ternyata hambatan
vang  sering dijumpal adalah proses administrasi
sebagal beribkut 3
1. Status dari pada pasien vang mana dibedakan

jenis  vaitu pasien FKaryawan dan Feluarga,

pasien  Fontraktor dan pasien Fihak ke 3.




Ferbedaan  tersebut dilakukan karena hal
teresebut  menyvangkut  masalah  data identitas
diri dari pasien tersebub.

w, Jdika pasien tersebut adalabh  Karyawan atan
keluarganya maka data identitas gdiri dar
pasien tersebut ‘nantinyé akan

aleh pihak lain yaitu Fersonnel

adalah

Z. Bedanghkan bila prEs L En

Kontraktor atau Fihak ke 2 identitas

diri dari »pésien tEg tinya akan

. ‘dikelola oleh rum kit sendiri atau
Medical Depar tmen t

4; Sulitnya g {3 data perbulan urtuk

LS AaAT .«

Jumiah EE L Een ol lam tiap

ksaan dengan periode perbulan  dan

1.3 TUJ@AN

i LA pmnulisan tugas akhir Aplikasi Fengolahan

] asien di Laboratorium Klinik Medical Department
FT® Badak NGL. Co. Bontang, penulis  mempunyai  tujuan
mesmiban tu didalam membuat laporan laporan mebagal

herikut @




5

1. Laporan pertanggal  ataw perbulan  untuk s g

masing jenis  pemeriksaan vang antara lain @
~ Laporan Blood Chemistry. )
~- Laporan Stool Examination.
- Laporan Wrinalysis.
- Laporan Hematology.
- Laporan Bacteriolay.

- Laporan Serology.

- l.aporan Hepatitis "B.

@, Laporan jumlabh pasien dalam pemer Lk saan

%, Inguiry ataw tampilg GrT O OYAND Mana QUnanyaa

urntuk  melinat seor ien dalam beberapa Jjenis

pEmsr Lhsaan.

digunakan adalah VAX CORQOL.,  VAX

digunahan adalah  VAX1L 730 atauw

ey

Eebuah printer dengan ukuran mimimal 132 kolom.






